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ABSTRAK

Pajak merupakan pungutan wajib pemerintah berdasarkan undang-undang.
Pajak merupakan sumber penerimaan APBN terbesar di negara Indonesia. Berbagai
kemudahan dalam pembayaran pajak telah disediakan direktorat pajak untuk wajib
pajak diantaranya e-biling dan e-filling.Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh e-filing, e-billing dan e-faktur terhadap kepatuhan pajak anggota-
anggotaKoperasi Aneka Usaha Wreta Karya.

Terdapat dua variable independen dalam penelitian ini yaitu (X1) e-billing
dan (X2) e-filing. Variabel dependen (Y) dalam penelitian ini adalah kepatuhan
pajak. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling sehingga
diperoleh sampel 122 anggota-anggota Koperasi Aneka Usaha Wreta Karya.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak, sanksi
perpajakan, penerapan sistem e-filing, dan pengetahuan tax amnesty berpengaruh
positif terhadap kepatuhan pelaporan wajib pajak orang pribadi di Koperasi Aneka
Usaha Wreta Karya.

Kata kunci : e-Billing, e-Filling, kepatuhan wajib pajak.



ABSTRACT

Tax is a compulsory levy by government legislation. Taxes are a source of revenue
for the state budget in Indonesia, the largest country. Various ease of tax payments
have been provided the tax directorate to the taxpayer including e-billing and e-
filing. This study aims to determine the effect of e-billing and e-filing to
KOPANSHA WRETA KARYA tax compliance of members.

There are two independent variables in this study. They are (X1) e-billing,
and (X2) e-filing. The dependent variable (Y) in this study is tax compliance. The
sampling technique used purposive sampling to obtain samples of 122 members
KOPANSHA WRETA KARYA.

The result of the current study shows the application of e-filing system, and
application of e-billing system the have a positive and significant impact on the
personal taxpayer reporting compliance in the KOPANSHA WRETA KARYA.

Keywords: e-billing; e-filing; and tax compliance
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