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KUESIONER PENELITIAN
KECERDASAN EMOSIONAL TERHADAP KOMITMEN ORGANISASI
MELALUI KEPUASAN KERJA
(STUDI PADA PT. DIGITAL NETWERK VENTURE INDONESIA)

A. ldentitas Responden

Jenis Kelamin : Laki — laki / Perempuan

Usia

Pendidikan

Lama bekerja
B. Petunjuk Pengisian

Anda dimohon untuk memberikan jawaban sesuai dengan keadaan anda

secara objektif dengan memberikan tanda checklist (v') pada kolom yang tersedia,
skor yang diberikan tidak mengandung nilai jawaban benar salah melainkan
menunjukkan kondisi anda saat ini. Pilihan jawaban yang tersedia adalah :
STS = Sangat Tidak Setuju
TS = Tidak Setuju
N = Netral
S = Setuju
SS = Sangat Setuju
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1. Kecerdasan Emosional (X1)

No Pernyataan SS TS | STS

1. | Memiliki kesadaran diri  terhadap
perubahan emosi pada saat melakukan
suatu pekerjaan.

2. | Mampu mengontrol diri sendiri pada
saat mengalami perubahaan emosi

3. | Mempunyai Motivasi diri pada saat
melakukan pekerjaan.

4. | Rasa empati yang tinggi terhadap rekan
kerja dan turut berpartisipasi dalam
permasalahan rekan kerja.

5. | Mempunyai keterampilan sosial dengan
berkomunikasi dan menjalin kerja sama
diantara rekan kerja.

2. Kepuasan Kerja (X2)

No Pernyataan SS TS | STS

1. | Pekerjaan yang sangat menantang secara
mental dan mengasah kemampuan

2. | Kondisi kerja (ruangan dan jenis
pekerjaan) sangat mendukung dalam
menyelesaikan pekerjaan

3. | Kompensasi (gaji,bonus dan insentif
lainnya) yang  diberikan  sudah
memenuhi syarat UMP dan sesuai
dengan aturan perusahaan

4. | Pekerjaan yang diberikan sesuai dengan
kepribadian dan kemampuan yang
dimiliki.

5. | Hubungan kekeluargaan dan sikap saling

bekerja sama yang baik antar sesama
rekan kerja
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3. Komitmen Organisasi (X3)

No

Pernyataan

SS

TS

STS

1.

Mempunyai  keterikatan ~ emosional
terhadap organisasi (perusahaan).

2. | Berkomitmen berkelanjutan yang tinggi
akan bertahan di organisasi (perusahaan)
3. | Memiliki kesetiaan untuk bekerja pada

satu perusahaan karena alasan moral atau
etika.
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Hasil Tabulasi Data SPSS 22

Analisis Pertama

Model Summary

Adjusted Std. Error of
Model R R Square R Square the Estimate
1 ,650% ,422 ,417 1,525

a. Predictors: (Constant), Kecerdasan Emosional

ANOVA °
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 195,252 1 195,252 83,929 ,000%
Residual 267,534 115 2,326
Total 462,786 116
a. Predictors: (Constant), Kecerdasan Emosional
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
Coefficients 2
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,444 1,048 1,378
Kecerdasan Emosional 475 ,052 ,650 9,161

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Analisis Kedua

Model Summary

Adjusted Std. Error of
Maodel R R Square R Square the Estimate
1 F178 515 B06 1,403

4. Predictors: (Constant), Kecerdasan Emosional, Kepuasan Kerja
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ANOVA

Sum of
Model Sguares df Mean Sqguare F Sig.
1 Regression 238,234 2 119,117 60,473 .0op®
Residual 224 553 114 1,970
Total 462 786 116
a. Predictors: (Constant), Kecerdasan Emosional, Kepuasan Kerja
b. Dependent Yariable: Komitmen Organisasi
Coefficients
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Maodel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -,298 1,034 -,288 74
Kecerdasan Emosicnal 266 J065 ,363 4061 ,a0o
Kepuasan Kerja 309 066 A18 4.671 000

a. Dependent Variable: Komitmen Organisasi

Reliability

Reliability Coefficients
N of Cases= 117,0

Alpha= 7586

Reliability Coefficients
N of Cases= 117,0

Alpha= 8089

Reliability Coefficients
N of Cases= 117,0

Alpha= ,8072

Kecerdasan Emosional

N of Items = 5

N of Items = 5

Kepuasan Kerja

Komitmen Organisasi

N of Items = 3
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Validitas

Correlations

TX
X1 Pearson Correlation ,734%4]
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
X2 Pearson Correlation ,738*4
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
X3 Pearson Correlation , 750%*|
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
X4 Pearson Correlation ,696%|
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
X5 Pearson Correlation ,672%|
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
**. Correlation is significant at the 0.01 level
Correlations
TZ
z1 Pearson Correlation ,761*4
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
2 Pearson Correlation ,665*
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
Z3 Pearson Correlation ,827*
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
74 Pearson Correlation ,791*
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
z5 Pearson Correlation ,716%4
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
**. Correlation is significant at the 0.01 level
Correlations
TY
Y1l Pearson Correlation ,746%|
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
Y2 Pearson Correlation ,905**
Sig. (2-tailed) ,000
N 117
Y3 Pearson Correlation ,889*4
Sig. (2-tailed) ,000
N 117

*k

Correlation is significant at the 0.01 level
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Hasil SPSS Mentah

X2 x3 x4 x5 TX z1  z2 z3 z4 25 TZ yl y2 y3
20

x1

Resp

13
12
12
12
10

20

18
18
19
21

19
21

19
20
20
21

21

14
11

20

19
18
13
20

22
23

10

14
21

10
11

13

18
12
21

21

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

11
20
23
21

13
14
10
12
11
12

21

21

17
18
19
12
21

21

21

21

11
21

12

10
10
13

21

21

22

23
24

17
17
22
19
21

20
17
21

10
10
12

25
26
27
28
29
30
31

19
21

14
13
19
20
19
22
21

12
12
18
17
21

10
10
12
10
12
12

32
33
34
35
36
37
38

22
21

19
23
15
23

20
23
21

12
13

19
18

20

39
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11
12
12
12

16
21

22
22
23
20

40
41

17
20

42

43

10
10
11
13
12
12

19
20
18
22
19
21

19
22
21

44
45

46
47

21

21

48
49

22
23

21

14
10
12
13

19
21

50
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23
21

24
23
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19
18
22
23
23

14
10
12
13
11
13

21
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23
22
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13
12

21

17
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63
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12
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12

20
22
21
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20
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10
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11
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104
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