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ABSTRAK 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh motivasi 

konsumen, persepsi dan sikap konsumen terhadap keputusan berbelanja. Penelitian 

ini merupakan penelitian yang berjenis deskriptif, yaitu penelitian yang 

menggambarkan obyek-obyek yang berhubungan untuk pengambilan keputusan yang 

bersifat umum. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh masyarakat yang berada 

di kelurahan pandanwangi. Sampel dalam penelitian ini adalah 60 orang responden 

yang diambil secara accidental sampling. Pengumpulan datanya dilakukan dengan 

menggunakan kuesioner.  

Hasil analisis regresi berganda yaitu, Y = -9,84 + 0,443 X1 + 0,339 X2 + 

0,377 X3. Variabel independen yang paling berpengaruh terhadap variabel dependen 

adalah variabel motivasi konsumen (0,443), diikuti oleh variabel sikap konsumen 

(0,377), dan yang terakhir adalah variabel persepsi (0,339). Hasil uji t membuktikan 

semua variabel independen (motivasi konsumen, persepsi, dan sikap konsumen) 

memiliki pengaruh positif terhadap variabel dependen yaitu keputusan berbelanja di 

pasar tradisional. Artinya menurut konsumen ketiga variabel independen tersebut 

dianggap penting ketika akan belanja di pasar tradisional. Dan koefisien determinasi 

(adjusted R2 ) yang diperoleh adalah sebesar 0,740. Hal ini berarti 74% keputusan 

berbelanja dapat dijelaskan oleh variabel motivasi konsumen, persepsi, dan sikap 

konsumen sedangkan sisanya yaitu 26% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya 

yang tidak diteliti dalam penelitian ini.  

 

Kata kunci : Motivasi Konsumen, Persepsi, Sikap Konsumen, dan Keputusan 

Pembelian, Keputusan Berbelanja 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of consumer motivation, 

perceptions and attitudes of consumers towards shopping decisions. This research is a 

descriptive type of research, namely research that describes objects that are related to 

general decision making. The population in this study were all people in the 

pandanwangi village. The sample in this study were 60 respondents taken by 

accidental sampling. Data collection is done by using a questionnaire. 

The results of multiple regression analysis namely, Y = -9.84 + 0.443 X1 + 

0.339 X2 + 0.377 X3. The most influential independent variable on the dependent 

variable is the consumer motivation variable (0.443), followed by the consumer 

attitude variable (0.377), and the last is the perception variable (0.339). T test results 

prove all independent variables (consumer motivation, perceptions, and consumer 

attitudes) have a positive influence on the dependent variable, namely shopping 

decisions in traditional markets. This means that according to consumers the three 

independent variables are considered important when shopping at traditional markets. 

And the coefficient of determination (adjusted R2) obtained is equal to 0.740. This 

means that 74% of shopping decisions can be explained by variables of consumer 

motivation, perceptions, and attitudes of consumers while the remaining 26% is 

influenced by other variables not examined in this study. 

 

Keywords: Consumer Motivation, Perception, Consumer Attitudes, and Purchasing 

Decisions, Shopping Decisions 
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