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Ucapan Terima Kasih

Penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Ketua STIE Malangkuçeçwara

2. Ketua Program Studi

3. Dosen Pembimbing

4. Pimpinan perusahaan tempat penelitian dilakukan

Rekan – rekan penulis dan semua pihak yang telah banyak memberikan

bantuan untuk ikut berperan serta dalam memperlancar penelitian dan penulisan

skripsi ini. Sujud dan terima kasih yang dalam penulis sampaikan kepada ayah

dan ibunda tercinta, atas dorongan yang kuat serta kebijaksanaan dan doa yang

tiada putus – putusnya dipanjatkan kehadiran Allah SWT sehingga penulis bisa

menyelesaikan penelitian ini.

Ucapan terima kasih secara khusus penulis sampaikan kepada teman – teman

penulis Firman, Dhona, Hana, Amira, Lia, dan Ria yang telah banyak membantu

dan memberikan semangat sehingga penulis mampu menyelesaikan penelitian

dengan baik.

Malang, 2 Februari 2019

Penulis,

Novia Eka Utari


