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BRAND PERSONALITY TERHADAP MINAT BELI MELALUI CITRA
MEREK SEBAGAI VARIABEL INTERVENING

(STUDI PADA MEREK BIMOLL)

Oleh:
Zulfikry Akbar

STIE Malangkucecwara Malang

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh brand personality
terhadap minat beli melalui citra merek konsumen. Penelitian ini didasari oleh
tingginya tingkat persaingan merek dari ragam produk yang ada di pasaran.
Peneliti memiliki ketertarikan pada bagaimana proses sebuah brand personality
pada sebuah produk dapat memunculkan minat beli konsumen melalui citra merek
yang telah tertanam dalam benak mereka.

Populasi diambil pada masyarakat Malang yang dalam 2 bulan terakhir
mengunjungi pasar dan menjumpai produk Bimoli. Sampel yang digunakan dalam
penelitian ini diambil menggunakan metode pengumpulan data yang disebut
purposive sampling. Jumlah sampel yang digunakan yaitu sebanyak 110
responden. Data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan software SPSS
25 untuk menguji keempat hipotesis yang ada baik secara langsung dan secara
tidak langsung.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) brand personality memiliki
pengaruh tidak langsung yang signifikan sebesar 32,8% terhadap minat beli
melalui citra merek, (2) brand personality memiliki pengaruh signifikan terhadap
minat beli sebesar 31,4%, (3) brand personality berpengaruh signifikan terhadap
citra merek sebesar 75,9%, (4) citra merek memiliki pengaruh signifikan terhadap
minat beli sebesar 43,3%.

Keywords: Brand Personality, Minat Beli, Citra Merek, Bimoli
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of brand
personality on purchase intention through consumer brand image. This research is
based on the high level of brand competition from a variety of products on the
market. Researchers have an interest in how the process of a brand personality on
a product can raise consumer purchase intention through the brand image that has
been embedded in their minds.

The population is taken from the people of Malang who in the last 2
months visited the market and meet Bimoli products. The sample used in this
study was taken using a data collection method called purposive sampling. The
number of samples used was 110 respondents. The data obtained were analyzed
using SPSS 25 software to test the four hypotheses that made both directly and
indirectly.

The results showed that: (1) brand personality had a significant indirect
effect of 32.8% on purchase intention through brand image, (2) brand personality
had a significant influence on purchase intention at 31.4%, (3) brand personality
significant effect on brand image by 75.9%, (4) brand image has a significant
influence on purchase intention by 43.3%.

Keywords: Brand Personality, Minat Beli, Citra Merek, Bimoli
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