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LEMBAR KUESIONER
Pengaruh Pendidikan,pelatinan dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan pada bank sulselbar cabang Makassar

Responden yang terhormat,

Saya memohon kesediaan dari Bapak/lbu untuk mengisi kuesioner
penelitian ini. Informasi yang diperoleh dari hasil pengisian kuesioner ini akan
digunakan sebagai data penyusunan skripsi. Saya akan menjaga kerahasiaan
informasi yang Bapak/Ibu berikan. Atas kesediaan Bapak/lbu meluangkan waktu
dalam pengisian kuesioner ini, maka saya ucapkan terima kasih

I. Petunjuk Pengisian
1. Isilah data diri Anda pada bagian identitas responden;

2. Pada bagian 111, keterangan alternatif pilihan jawaban yang tersedia adalah:

a. SS = Sangat Setuju
b. S = Setuju
c. R = Netral

d. TS = Tidak Setuju
e. STS = Sangat Tidak Setuju

3. Pilihlah salah satu jawaban yang menurut Anda paling tepat dan atau sesuai
dengan yang Anda rasakan. Pilihlah jawaban dengan memberikan tanda silan
(X) pada kolom alternatif jawaban.

Identitas Responden

Jenis Kelamin : 1. Laki-Laki
2. Perempuan
Usia : a. 15-30tahun b. 31-45 tahun c. 46-60tahun
Pendidikan Terakhir : SD/SMP/SMA/S1/S2/S3
Masa Kerja :a. 1-10 tahun b. 11-20 tahun c. lebih dari 20 tahun

Status Perkawinan : Belum Menikah / Sudah Menikah



I1l. Variabel Penelitian
1. Pendidikan

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Jenjang Pendidikan

Apakah perusahaan mengharuskan saudara untuk memiliki ijazah
sesuai dengan persyaratan jabatan ?

Kesesuaiam jurusan

Apakah posisi anda di tempat kerja anda saat ini sesuai dengan
jurusan pendidikan anda?

Kualitas pendidikan

Apakah pengetahuan yang anda dapatkan di bangku pendidikan
dapat membantu anda menyelesaikan tugas dan tanggung jawab

saudara di kantor?

2. Pelatihan

No

Pemyataan

SS

TS

STS

Instruktur

Apakah Instruktur menguasai materi pelatihan sehingga mampu
menjelaskan materi dengan baik?

Peserta

Apakah Anda selalu bersemangat untuk mengikuti pelatinan?

Materi

Apakah materi pelatinan sesuai dengan kebutuhan Anda, sehingga
mampu menunjang pekerjaan yang Anda lakukan?

Tujuan

Apakah dengan adanya pelatihan dapat memudahkan saudara
menyelesaikan tugas?




3. Disiplin

No Pernyataan SS TS |STS
Tingkat kehadiran

1  |apakah saudara tepat waktu masuk pada jam kerja?
Ketaatan dalam peraturan kerja

5 saudara selalu taat dan memperhatikan aturan yang telah ditetapkan
oleh perusahaan.
Ketaatan dalam standar kerja

3 |apakah saudara bekerja sesuai SOP perusahaan?




4. Kinerja karyawan

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Kualitas

Apakah saudara selalu bekerja sesuai prosedur yang di tetapkan
perusahaan?

Kuantitas

Apakah saudara mampu menyelesaikan seluruh tugas dan tanggung
jawab yang di berikan?

Ketepatan waktu

Ketepatan waktu dalam menyelesaikan tugas dan kewajiban harus
dimiliki karena hal tersebut sangat mempengaruhi tanggung jawab
dalam menyelesaikan tugas.

Efektifitas

Hasil pekerjaan saya diterima dengan baik oleh atasan

Kemandirian

Apakah dengan kemandirian karyawan dapat menjalankan fungsi
kerjanya dan dapat menyelesaikan tugas dan tanggung jawabnya.




Hasil SPSS Mentah

X1 X2 xL3 X1 x.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2 3.1 32 x33 3 yL1 12 yL3 yL4 L5 y
5 5 4 14 4 4 4 4 16 5 4 4 13 4 4 4 4 5 21
4 3 4 1 5 4 5 5 19 4 4 4 12 5 4 4 4 4 21
3 2 2 7 4 4 4 4 16 3 3 3 9 4 3 3 4 3 17
5 5 4 14 4 4 4 4 16 4 4 5 13 5 5 5 5 5 25
4 5 4 13 5 5 5 5 20 4 4 4 12 5 4 5 5 5 2
5 4 4 13 5 5 4 5 19 3 4 4 1 5 4 5 4 5 23
5 4 4 13 5 5 5 5 20 4 4 5 13 5 5 5 5 5 25
5 5 5 15 4 3 4 4 15 4 4 4 12 5 5 5 4 4 23
5 5 5 15 5 4 4 5 18 4 4 4 12 5 5 5 5 5 25
4 4 4 12 4 4 4 5 17 4 4 4 12 5 4 4 4 4 21
4 4 4 12 5 4 5 4 18 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
5 5 5 15 5 5 5 5 20 4 4 4 12 5 5 5 4 4 23
4 3 4 1 4 4 4 4 16 3 3 4 10 4 3 3 4 3 17
5 5 4 14 4 4 4 4 16 5 5 5 15 5 5 5 4 4 23
4 5 4 13 4 4 4 4 16 3 3 3 9 4 4 4 4 4 20
4 3 4 1 5 4 5 4 18 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
3 3 3 9 3 3 3 3 12 3 3 3 9 4 3 3 3 3 16
5 5 5 15 5 4 5 4 18 4 4 4 12 4 4 4 4 3 19
3 3 3 9 4 3 3 3 13 3 3 3 9 4 4 4 3 3 18
3 3 5 1 4 4 4 4 16 4 4 4 12 4 4 4 3 3 18
5 5 5 15 5 4 5 5 19 3 3 3 9 5 5 5 4 5 2
4 4 4 12 4 4 3 3 14 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
3 3 4 10 5 5 5 5 20 3 3 3 9 4 4 4 3 4 19
5 5 5 15 5 5 5 5 20 3 3 3 9 4 4 4 4 4 20
3 4 4 1 3 4 3 4 14 4 4 4 12 4 4 4 3 3 18
5 5 5 15 4 5 5 4 18 5 5 5 15 5 5 5 4 5 2
3 4 4 1 4 5 3 4 16 4 4 4 12 5 5 5 4 5 2
4 4 4 12 3 3 3 3 12 4 4 4 12 4 4 4 3 3 18
4 3 4 1 4 4 3 3 14 3 4 4 1 4 3 3 3 3 16
4 4 4 12 4 4 4 4 16 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25
3 4 4 1 4 3 3 3 13 3 3 3 9 4 4 4 3 3 18
5 5 5 15 5 5 5 5 20 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
4 4 4 12 5 5 5 5 20 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
4 4 4 12 5 5 5 5 20 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
4 3 3 10 4 4 4 4 16 4 4 4 12 4 4 4 3 3 18
4 4 4 12 4 4 4 4 16 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20
5 5 5 15 4 4 4 4 16 5 5 5 15 4 4 5 4 4 21




Hasil Uji Validitas
X1 Pendidikan

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 Pendidikan
X1.1 Pearson Correlation 1 738" .604" .883"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37
X1.2 Pearson Correlation 738" 1 .698™ 927"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37
X1.3 Pearson Correlation .604™ .698™ 1 .849™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37
Pendidikan  Pearson Correlation .883" 927" .849™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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X2 Pelatihan

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Pelatihan
X2.1 Pearson Correlation 1 622" .816" 743" .893"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 37 37 37 37 37
X2.2 Pearson Correlation 622" 1 .620" 728" .830"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 37 37 37 37 37
X2.3 Pearson Correlation .816" .620" 1 a7 911"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 37 37 37 37 37
X2.4 Pearson Correlation 743" 728" a7 1 .915"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 37 37 37 37 37
Pelatihan ~ Pearson Correlation .893™ .830™ 911" .915™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 37 37 37 37 37

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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X3 Disiplin Kerja

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 Disiplin kerja
X3.1 Pearson Correlation 1 .896™ .808™ .946™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37
X3.2 Pearson Correlation .896™ 1 .896" 974"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37
X3.3 Pearson Correlation .808™ .896" 1 .944"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37
Disiplin kerja ~ Pearson Correlation .946" 974" .944™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 37 37 37 37

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Y Kinerja karyawan

Correlations

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Kinerja karyawan

Y1.1 Pearson Correlation 1 726" 757" .599" .694" .853"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 37 37 37 37 37 37

Y1.2 Pearson Correlation 726" 1 .903" .500" .675" 871"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000 .000

N 37 37 37 37 37 37

Y1.3 Pearson Correlation 757" .903" 1 .562" 751" 913"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 37 37 37 37 37 37

Y1.4 Pearson Correlation .599™ .500™ .562™ 1 764" 795"

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000 .000]

N 37 37 37 37 37 37

Y1.5 Pearson Correlation .694™ 675" 751" 764" 1 .908"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 37 37 37 37 37 37

Kinerja karyawan  Pearson Correlation .853" 871" .913" 795" .908™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 37 37 37 37 37 37

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Hasil Uji Reabilitas
X1

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of

Items

.862

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |[Scale Variance if| Corrected Item- | Alpha if Item
Item Deleted Item Deleted | Total Correlation Deleted
X1.1 8.22 2.008 .736 .808
X1.2 8.30 1.659 .803 .749
X1.3 8.24 2.300 .701 .846
X2
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.909 4
Item-Total Statistics
Cronbach's
Scale Mean if [Scale Variance if| Corrected Item- | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted | Total Correlation Deleted
X2.1 12.51 3.590 .816 .876
X2.2 12.68 3.725 712 .909
X2.3 12.68 3.114 .823 .8744
X2.4 12.65 3.290 .841 .865
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X3

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.950

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |[Scale Variance if| Corrected Item- |  Alpha if Item
Item Deleted Item Deleted | Total Correlation Deleted
X3.1 7.81 1.380 .873 .945
X3.2 7.78 1.452 .942 .893]
X3.3 7.70 1.437 .873 .943
Y
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.914 5
Item-Total Statistics
Cronbach's
Scale Mean if [Scale Variance if| Corrected Item- | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted | Total Correlation Deleted
Y1.1 16.27 5.314 .790 .899
Y1.2 16.49 4.868 797 .892
Y1.3 16.41 4,581 .857 .878
Y14 16.76 5.078 .683 9144
Y1.5 16.68 4.170 .832 .888
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Regresi Linier Berganda

Uji R-Square
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 7262 .528 .485 1.945

a. Predictors: (Constant), Disiplin kerja, Pelatihan, Pendidikan

Uji F Simultan
ANOVAP

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 139.537 3 46.512 12.290 .0009
Residual 124.895 33 3.785
Total 264.432 36

a. Predictors: (Constant), Disiplin kerja, Pelatihan, Pendidikan

b. Dependent Variable: Kinerja karyawan

Uji t Parcial

Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 3.604 2.980 1.209 .235
Pendidikan .489 .193 .369 2.529 .016
Pelatihan .306 .147 274 2.079 .045
Disiplin kerja .502 .205 .327 2.452 .020

a. Dependent Variable: Kinerja karyawan
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Uji Asumsi klasik

Multi koloniaritas

Coefficients?®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 3.604 2.980 1.209 .235
Pendidikan .489 .193 .369 2.529 .016 .673 1.487
Pelatihan .306 147 274 2.079 .045 .822 1.217
Disiplin kerja .502 .205 327 2.452 .020 .803 1.246
a. Dependent Variable: Kinerja karyawan
HeterosKedastisitas
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -.577 1.717 -.336 .739]
Pendidikan 134 111 .246 1.203 .238
Pelatihan .006 .085 .012 .065 .949
Disiplin kerja .026 .118 .041 .217 .829

a. Dependent Variable: ABS_RES
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Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja karyawan

Regression Studentized Residual
o

Regression Standardized Predicted Value

Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Pendidikan Pelatihan Disiplin kerja
N 37 37 37
Normal Parameters?-° Mean .0000000 .0000000 .0000000
Std. Deviation 2.11401369| 2.40221957 2.31717591
Most Extreme Differences Absolute .076 139 .133
Positive .076 139 .133
Negative -.059 -.087 -.081
Kolmogorov-Smirnov Z .465 .847 .809
Asymp. Sig. (2-tailed) .982 470 .530

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kinerja karyawan
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Frequency

Histogram

Dependent Variable: Kinerja karyawan
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Regression Standardized Residual

Mean =2 98E-16
Std. Dev. =0.957
N =37
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