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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompetensi pegawai, lingkungan 

kerja, dan motivasi kerja terhadap kompetensi pegawai. Penelitian menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan tekhnik korelasional adalah jenis penelitian ini. Sebanyak 70 pegawai dinas 

kesehatan kota batu berpartisipasi dalam penelitian ini. Penelitian ini menggunakan analisis 

regresi linier berganda dan bantuan dengan perangkat lunak SPSS 24 sebagai analisis statistik. 

Hasil uji t (parsial) menunjukkan bahwa (1) pengaruh kompetensi pegawai tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kompetensi pegawai, koefisien hasil penelitian menunjukkan 0,234 > 0,05, 

(2) hasil uji t (parsial) lingkungan kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja pegawai, hasilnya 

menunjukkan 0,208> 0,05, dan (3) motivasi kerja berpengaruh secara signifikan dan positif 

terhadap kinerja pegawai, hasil penelitian menunjukkan 0,003> 0,05. Hal ini dapat disimpulkan 

bahwa kompetensi pegawai dan lingkungan kerja tidak berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai, dan hanya motivasi kerja berpengaruh dan signifikan positif terhadap 

kinerja pegawai Dinas Kesehatan Kota Batu. 

Kata Kunci : Kompetensi, Lingkungan, Motivasi, Kinerja 

  



ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of employee competence, work environment, and 

work motivation on employee competence. Research using a quantitative approach with 

correlational techniques is this type of research. A total of 70 employees of the Batu City Health 

Office participated in this study. This study uses multiple linear regression analysis and 

assistance with SPSS 24 software as a statistical analysis. T-test results (partial) show that (1) 

the effect of employee competency does not significantly influence employee competency, the 

coefficient of the results of the study shows 0.234> 0.05, (2) the results of the t test (partial) of 

the work environment have no effect on employee performance, the results indicate 0.208> 

0.05, and (3) work motivation has a significant and positive effect on employee performance, 

the results of the study showed 0.003> 0.05. It can be concluded that employee competence 

and work environment does not have a positive and significant effect on employee performance, 

and only work motivation has a positive and significant effect on employee performance of the 

Batu City Health Office. 

Keywords : Competence, Environment, Motivation, Performance 
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